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安装前的准备工作

• 授权文件

◦获取客户购买的具体软件、MAC地址、维护期；

◦确定需要安装的内容，备好安装介质；

◦确定或提前准备好待测试的模型文件；

• 操作系统

◦ 确认客户的操作系统支持当前待安装的ANSYS软件版本；

◦ 确认客户的服务器或工作站的MAC地址与授权文件吻合；

◦ 确认是否安装或曾安装“爱国版”；

• 兼容性检查

◦ https://www.ansys.com/it-solutions/platform-support

◦ platform-support-by-application-product-2021-r2.pdf；

◦ browser-support-2021-r2.pdf；

https://www.ansys.com/Solutions/Solutions-by-Role/IT-Professionals/Platform-Support
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安装前的准备工作
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安装前的准备工作 - 操作系统支持
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安装前的准备工作- 浏览器支持
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安装前的准备工作 - Windows VS. Linux
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安装前的准备工作 - Primary VS. ISO
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安装前的准备工作 - License文件



安装过程中的注意事项
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安装过程中的注意事项
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安装过程中的注意事项
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安装过程中的注意事项



Licensing相关要点
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Licensing
如下图所示，在打开的新版 ANSYS License 管理界面中，如果是旧版本的 ANSYS License 管理器升级的话，
ANSYS License 管理器会自动恢复为升级前的正常启动状态。如果是新装的 ANSYS License 管理器，那么当前的
服务状态将是停止状态。
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Licensing
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Licensing
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Licensing
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Licensing - 客户端获取License

2021之前版本：



23

Licensing - 客户端获取License

2021以后版本：
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Licensing - 客户端获取License

EM软件获取License：
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Licensing相关要点

• 所有Licensing相关操作都应以管理员身份进入

• 所有Licensing相关操作都应以管理员身份进入



常见问题分享
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常见问题分享
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